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POLITICA DI GESTIONE 
 
 

MISSIONE 
 

Proget Impianti fornisce i propri servizi, operando sia nel settore pubblico che privato, con l’obbiettivo di 
realizzare soluzioni tecnologiche integrate garantite da una copertura di assistenza on site in grado di intervenire 
24 su 24 per 365 giorni l’anno. 

VALORI 
RISPETTO, TUTELA & SICUREZZA del lavoratore dal punto di vista di ogni aspetto legato alla Sicurezza & 
Salute sul lavoro e alla conformità di ambienti e attrezzature utilizzati con applicazione del principio della continua 
valutazione migliorativa degli aspetti connessi. 
 

RISPETTO DELL’AMBIENTE E RISPARMIO ENERGETICO attraverso il monitoraggio di tutti gli spetti e impatti 
ambientali, la riduzione al minimo degli sprechi, ed il miglioramento dell’efficienza nell’utilizzo di risorse naturali. 
 

SPECIALIZZAZIONE & CAPACITA’ TECNICA: oltre ai servizi e alle attività offerte, Proget Impianti crede nella 
capacità di offrire soluzioni tecnologiche contraddistinte da un’alta specializzazione, competenze progettuali di 
alto profilo, sviluppo continuo di competenze tecniche, materiali utilizzati e strumentazioni applicate. 
 

QUALITA’ & AFFIDABILITÀ’: Proget Impianti garantisce il rispetto scrupoloso delle caratteristiche di Sicurezza e 
Affidabilità di ogni installazione e/o servizio manutentivo assicurando la conformità ad ogni standard tecnico di 
settore applicabile. 
CENTRALITA’ DEL CLIENTE: ogni lavoratore di Proget Impianti è chiamato a collaborare attivamente (e con il 
massimo impegno per i compiti affidati), al conseguimento della Soddisfazione del Cliente quale elemento 
principale di successo quotidiano del lavoro.   
   

ANTICORRUZIONE: Proget Impianti ha una posizione di assoluta intransigenza nei confronti di qualsiasi forma 
di corruzione. In tal senso, la Società si impegna a garantire azioni e comportamenti basati esclusivamente su 
criteri di trasparenza, correttezza ed integrità morale, che impediscano qualsiasi tentativo di corruzione. 
L’impegno di Proget Impianti contro la corruzione proibisce al Personale, Clienti, Fornitori, e, in generale, a 
chiunque effettui attività per conto della Società di richiedere, promettere, offrire oppure ricevere omaggi, regalie 
o benefici, potenziali o effettivi, da parte di o a soggetti esterni alla Società, tali da determinare una condotta 
illecita o, comunque, tali da essere interpretati da un osservatore imparziale, come finalizzati al conseguimento di 
un vantaggio, anche non economico, ritenuto rilevante dalla consuetudine e dal convincimento comune, inteso 
anche come facilitazione, o garanzia del conseguimento, di prestazioni comunque dovute nelle attività d’impresa. 
La politica aziendale per l’Anticorruzione è racchiusa nei seguenti concetti: 

 Impegno della Direzione nel prevenire la corruzione rispettando la conformità legislativa ed i requisiti del 
sistema di gestione anticorruzione; 

 Tolleranza zero, procedure appropriate, ruolo attivo della direzione, efficace comunicazione, costituiscono 
il quadro di riferimento per la definizione ed il perseguimento degli obiettivi di miglioramento; 

 Incoraggiamento alla segnalazione di casi sospetti in buona fede garantendo la tutela sotto ogni forma 
dell’informatore. 

RESPONSABILITA’ SOCIALE Proget Impianti ha scelto di rispettare lo standard SA8000, elaborando un 
sistema che tiene conto delle esigenze dei clienti, dei propri lavoratori, e di tutti gli stakeholders. 
La politica aziendale è racchiusa nei seguenti concetti: 

• Impegnarsi ad adeguarsi a tutti i requisiti dello standard; 
• migliorare la qualità della vita, coerentemente con il concetto di sviluppo sostenibile, nel pieno rispetto cioè 

della collettività, e considerando l’integrazione delle politiche sociali, ambientali ed economiche; 
• attivare un sistema di comunicazione e di dialogo con tutti gli interlocutori sociali dell’azienda che consenta 

un facile accesso alle informazioni sui servizi erogati, sulla correttezza e qualità morale della propria 
offerta, rilevi il grado di soddisfacimento e le aspettative degli utenti, renda noti gli impegni che l’azienda si 
assume; 
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• effettuare un’azione costante che miri al coinvolgimento, alla motivazione ed allo sviluppo delle 
professionalità di tutto il personale per il raggiungimento degli obiettivi fissati, attraverso interventi di 
formazione continua, informazione, sensibilizzazione; 

• rispettare le norme nazionali e sovranazionali in materia di tutela del lavoratore, il CCNL di riferimento, le 
convenzioni ILO, i principi della responsabilità sociale, altre leggi applicabili e requisiti sottoscritti; 

• selezionare i propri fornitori affinché assicurino il rispetto dei principi etici essi stessi e, a loro volta, i loro 
fornitori. Sottoporli a controllo in riferimento alla standard; 

• garantire la tutela dei diritti, la salute, e la sicurezza dei lavoratori; 
• assicurare il proprio impegno in materia di responsabilità sociale attraverso l’applicazione e la divulgazione 

dei principi etici ed il miglioramento continuo delle condizioni di lavoro dei propri dipendenti; 
• non ricorrere o dare sostegno ad alcuna forma di discriminazione nell’assunzione, retribuzione, accesso 

alla formazione, promozione, cessazione del rapporto di lavoro, o pensionamento; 
• mantenere un programma affinché non vi sia la presenza di lavoro infantile e definire le azioni per porne 

rimedio; 
• non ricorrere, né sostenere, l’utilizzo del lavoro forzato od obbligato, come definito nella Convenzione ILO 

29; 
• garantire ai propri dipendenti l’effettuazione dell’orario di lavoro nonché la retribuzione, nel rispetto del  

CCNL applicato, vigente nel tempo; 
• definire una procedura per la tempestiva attuazione di azioni correttive e preventive; 
• garantire la libertà di associazione e di eleggere i propri rappresentanti. 

Allo scopo di assicurare, sia all'organizzazione che a tutte le Parti Interessate, la possibilità di contribuire in modo 
costruttivo al miglioramento del Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale, l'azienda ha attivato un 
sistema di comunicazione per la gestione delle segnalazioni inerenti l'applicazione della norma SA 8000. Le 
suddette segnalazioni, possono essere inoltrate all'azienda, in forma anche anonima, per iscritto o tramite e-mail 
e verranno registrate e analizzate al fine di attivare, se possibile, un'azione correttiva o preventiva.  
Tutte le segnalazioni possono essere inviate anche in forma anonima al seguente indirizzo: 
sa8000.progetimpianti@gmail.com. A tale proposito, inoltre, si segnala la disponibilità sul sito aziendale 
www.progetimpianti.it della procedura PRO 11.1b reclami etici. 
 
Inoltre, nel caso in cui i reclami non fossero presi in carico dall’azienda, sarà possibile inviare segnalazioni ai 
seguenti Enti che attestano la certificazione SA8000 aziendale:  

- IQNet: iqnetltd@iqnet.ch  
- SAAS (Social Accountability Accreditation Services): saas@sasaccreditation.org  
- SAI (Social Accountability International): sa8000@sa-int.org                  

La Direzione di Proget Impianti si impegna inoltre a: 
 rispettare la normativa vigente in materia di Salute e Sicurezza nonché in materia di Lavoro, tributaria e 

commerciale, ambientale oltre al rispetto delle normative Tecniche di settore; 
 prevenire gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali e perseguire la tutela del lavoratore eliminando o 

riducendo al minimo i pericoli e i rischi presenti; 
 consultare e far partecipare i lavoratori in relazione alle tematiche Salute e Sicurezza; 
 porre particolare attenzione alle tematiche ambientali e alla prevenzione dell’inquinamento; 
 perseguire il miglioramento continuo con particolare riferimento a: 

 valorizzare le competenze professionali di Collaboratori e Dipendenti; 
 attuare le procedure del Sistema di Gestione Salute e Sicurezza sul Lavoro e Ambientale 

implementato; 
 assicurare il benessere delle persone e il loro confort sul lavoro; 
 ricercare l’efficacia e l’efficienza dei processi come unici mezzi per l’ottenimento di successo sul 

mercato. 
Sesto Fiorentino, 06.04.2023  
 Il Presidente          Il Vicepresidente 
  M. Bencini                                   M. Borghigiani     




